
盛岡地域福祉センター 地域密着型通所介護 活動報告 

 

令和 3年 9月現在 

１ 利用状況（一日の利用定員 15名） 

月 4月 5月 6月 7月 8月 

登録者 16 16 16 19 21 

延利用者数 184 176 186 203 202 

総合事業・介護予防事業（参考） 

月 4月 5月 6月 7月 8月 

登録者 6 6 6 5 7 

延利用者数 39 34 31 33 36 

 

２ 要介護別認定区分 

介護度 要介護１ 要介護 2 要介護 3 要介護４ 要介護５ 

登録者数 6 8 4 2 1 

総合事業・介護予防事業（参考） 

介護度 要支援１ 要支援２ 

登録者数 3 4 

 

３ 活動報告 

毎月行事  誕生会 選択行事 バイキング給食 喫茶ほほえみ 

月 内容 

4 お花見会（隣の公園を散策） 身体測定 

5 春の運動会 選択行事（買物） 

6 カレンダー作り 選択行事（買物等） 

7 歌笑会 七夕会 選択行事（買物等） 

8 作品作り（マスクケース） 

9 産直ドライブ（中止） 

※新型コロナウイルス感染症蔓延防止の為、地域の子ども会や保育園との交流会等の中止、

またボランティア受け入れも中止となっております。また、岩手緊急事態宣言が出されて

からは、例年楽しみにされていた産直ドライブ等、外出行事も実施出来ず、施設内での活

動が中心となりました。 

人気のバイキング給食は、感染防止対策を徹底し、利用者様に安心、そして満足いただけ

るサービスに務めました。 

 



４ 苦情受付（1件） 

「送迎車両の変更について」 

  送迎車両が変更になる事は、聞いていたが、とても乗りにくい。利用者の事を考えず

に選んだのであろう。車両変更になった利用日は、しばらく利用しない。 

 

５ 事故その他報告すべき事項 

ヒヤリはっと及びインシデント 

※利用者が、紙おしぼりを箸ではさみ、口中に入れてしまった。 

 対応⇒声がけで口中から出して頂く。次回よりおしぼり使用後、職員でお預かりする。 

※首から下げていたカバンを外す際、利用者の目元にぶつけてしまった。 

 対応⇒謝罪し、ぶつけた部分の状態観察。怪我等なし。 

※入浴用洗身台へ移動する際、身体を車いすへこすってしまった。 

 対応⇒謝罪し、ぶつけた部分の状態観察。身体の怪我はなし。車椅子一部破損。 

※お茶を提供時、職員の手がすべり、利用者の腹部にかかってしまった。 

対応⇒謝罪し、お茶がかかった部分の状態観察。やけど等なし。 

※送迎時車椅子の固定が不十分であり、車いすが動いてしまった。 

 対応⇒謝罪し、車いすを再固定。 

※給食で提供された梅干を種入りのまま、介助で摂取させてしまった。 

対応⇒お声がけしながら、口中より種を取り出す。次回より種なしで提供する。 

 

ヒヤリはっと報告書を記入し、再発防止策や課題を職員間で共通認識する。 

 

 

季節ごとの運動会 

気持ちよい汗を流します！ 

その時期ならではの 

季節感あふれる行事を提供します 


